
CONFIDENCIAL 

Página 1 

PLAN DE NEGOCIOS 

FECHA DE PREPARACIÓN 

CONTACTO 

https://es.smartsheet.com/try-it?trp=1092002


CONFIDENCIAL 

Página 2 

ÍNDICE 

1. RESUMEN ............................................................................................................................................................ 3 

2. DESCRIPCIÓN GENERAL DE LA ORGANIZACIÓN ............................................................................................. 3 

2.1 ANTECEDENTES DE LA ORGANIZACIÓN ................................................................................................... 3 

2.2 EQUIPO DIRECTIVO Y PERSONAL CLAVE ................................................................................................. 4 

2.3 OFERTAS DE PROGRAMAS ........................................................................................................................ 5 

2.4 OBJETIVOS DE LA ORGANIZACIÓN E INDICADORES DE ÉXITO ............................................................... 5 

3.  ANÁLISIS DEL MERCADO Y LA INDUSTRIA ......................................................................................................... 6 

4. PLAN DE MARKETING ......................................................................................................................................... 7 

5. PLAN OPERATIVO ............................................................................................................................................... 8 

5.1 PLAN A CORTO PLAZO ............................................................................................................................. 8 

5.2 PLAN A LARGO PLAZO.............................................................................................................................. 8 

6. PLAN FINANCIERO.............................................................................................................................................. 9 

6.1 SUPOSICIONES ........................................................................................................................................... 9 

6.2 FINANCIACIÓN E INVERSIONES ................................................................................................................ 9 

6.3 RECAUDACIÓN DE FONDOS .................................................................................................................. 10 

6.4 FONDOS .................................................................................................................................................. 11 

7. ESTADOS FINANCIEROS .................................................................................................................................... 12 

7.1 GASTOS PROYECTADOS ......................................................................................................................... 12 

7.2 ESTADO DE FLUJO DE CAJA PROYECTADO ........................................................................................... 13 

7.3 BALANCE GENERAL................................................................................................................................. 14 

8. APÉNDICE ......................................................................................................................................................... 15 



CONFIDENCIAL 
1. RESUMEN

2. DESCRIPCIÓN GENERAL DE LA ORGANIZACIÓN

2.1 ANTECEDENTES DE LA ORGANIZACIÓN 



Página 4 

CONFIDENCIAL 

2.2 EQUIPO DIRECTIVO Y PERSONAL CLAVE 

En la siguiente tabla, se muestran los miembros del equipo que lidera la organización y la función de cada uno. 

TABLA: MIEMBROS DEL EQUIPO DIRECTIVO 

MIEMBRO DEL EQUIPO FUNCIÓN 
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2.3 OFERTAS DE PROGRAMAS 

2.4 OBJETIVOS DE LA ORGANIZACIÓN E INDICADORES DE ÉXITO 

TABLA: METAS E INDICADORES DE ÉXITO 

META/OBJETIVO CLAVE INDICADOR DE ÉXITO 
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TABLA: SEGMENTOS DE MERCADO DE DESTINO 

SEGMENTO 1 SEGMENTO 2 

GÉNERO GÉNERO 

EDAD EDAD 

NIVEL EDUCATIVO NIVEL EDUCATIVO 

NIVEL DE INGRESOS NIVEL DE INGRESOS 

INTERESES INTERESES 

COMPORTAMIENTOS COMPORTAMIENTOS 
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TABLA: LÍNEA DE TIEMPO Y METAS DE MARKETING 

INICIATIVA DE MARKETING META VENCIMIENTO 
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5. PLAN OPERATIVO

5.1 PLAN A CORTO PLAZO 

5.2 PLAN A LARGO PLAZO 
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6. PLAN FINANCIERO

6.1 SUPOSICIONES 

6.2 FINANCIACIÓN E INVERSIONES 

TABLA: COMPROMISOS DE APORTES 

NOMBRE DE LA ORGANIZACIÓN MONTO DEL 
COMPROMISO/ 
PATROCINIO 

MONTO TOTAL 
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6.3 RECAUDACIÓN DE FONDOS 

TABLA: RECAUDACIÓN DE FONDOS 

TIPO DE EVENTO MONTO PREVISTO DE 
LA RECAUDACIÓN 

MONTO TOTAL 
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6.4 FINANCIACIÓN 

TABLA: FUENTE DE FINANCIACIÓN Y USO DE LOS FONDOS 

FUENTES DE FINANCIACIÓN USO DE FONDOS 
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7. ESTADOS FINANCIEROS

7.1 GASTOS PROYECTADOS 

TABLA: GASTOS PROYECTADOS 

GASTO CANT. COSTO MONTO 

TOTAL 
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7.2 ESTADO DE FLUJO DE CAJA PROYECTADO 

TABLA: ESTADO DE FLUJO DE CAJA PROYECTADO 

CATEGORÍA/TIPO PERÍODO 1 PERÍODO 2 PERÍODO 3 

ACTIVIDADES OPERATIVAS 

FLUJO DE CAJA TOTAL DE LAS ACTIVIDADES OPERATIVAS 

ACTIVIDADES DE INVERSIÓN 

FLUJO DE CAJA TOTAL DE LAS ACTIVIDADES DE INVERSIÓN 

ACTIVIDADES DE FINANCIACIÓN 

FLUJO DE CAJA TOTAL DE LAS ACTIVIDADES DE 
FINANCIACIÓN 

TOTALES 

FLUJO DE CAJA NETO 

SALDO DE CAJA INICIAL 

SALDO DE CAJA FINAL 
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7.3 BALANCE GENERAL 

TABLA: BALANCE GENERAL 

CATEGORÍA/TIPO PERÍODO 1 PERÍODO 2 PERÍODO 3 

ACTIVOS 

TOTAL DE ACTIVOS 

PASIVOS 

TOTAL DE PASIVOS 

PATRIMONIO 

PATRIMONIO TOTAL 

TOTAL DE ACTIVOS 

TOTAL DE PASIVO Y PATRIMONIO 
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PLANTILLA DE PLAN DE NEGOCIOS 

DE ORGANIZACIÓN SIN FINES DE 

LUCRO PARA COMPLETAR 

DESCARGO DE RESPONSABILIDAD 

Todos los artículos, las plantillas o la información que proporcione Smartsheet en el sitio web son 

solo de referencia. Mientras nos esforzamos por mantener la información actualizada y correcta, 

no hacemos declaraciones ni garantías de ningún tipo, explícitas o implícitas, sobre la 

integridad, precisión, confiabilidad, idoneidad o disponibilidad con respecto al sitio web o la 

información, los artículos, las plantillas o los gráficos relacionados que figuran en el sitio web. Por 

lo tanto, cualquier confianza que usted deposite en dicha información es estrictamente bajo su 

propio riesgo. 

https://es.smartsheet.com/try-it?trp=1092002

	23: __(Nombre de la organización)__ preparó una variedad de __(programas/actividades/eventos)__ para beneficiar a __________________________. Los servicios que ofrecemos incluyen ________________, _________, ____________ y ______________. Estos servicios están disponibles para __(segmentos objetivo)__ en el área __(ubicación)__ y se ofrecerán durante __(período de los servicios)__. 
	24: Para beneficiar a __(segmentos objetivo)__, __(nombre de la organización)__ tiene las metas y los objetivos clave que se describen en la tabla siguiente. Allí, también figura el indicador de éxito relacionado con cada meta, que determina cuándo se cumple un objetivo de forma satisfactoria.
	51: Para ejecutar y gestionar las operaciones diarias de __(nombre de la organización)__, necesitaremos ________(requisitos de personal)_________. Las actividades diarias que implica el funcionamiento de esta organización incluyen _____________, ____________ y __________________. La capacitación especializada en ________________ incluye ____________________, que se llevará a cabo durante __(plazo para la finalización de la capacitación)__.
	52: Los objetivos a largo plazo que planeamos cumplir incluyen ___(expansión, nuevos servicios, etc.)___. Nuestras estrategias para alcanzar estos objetivos son ___________________________________. 
	61: El plan financiero de __(nombre de la organización)___ se basa en las siguientes suposiciones subyacentes:• Suposición 1• Suposición 2• Suposición 3
	62: Esta organización necesita un monto total de $ __________ para comenzar las operaciones y $ _______ por __(período)__ para continuar las operaciones. Esta organización sin fines de lucro planea operar con un __(superávit o déficit)__ durante el primer __(período)__. En la tabla que figura a continuación, se indican las diversas entidades que se comprometieron con __(nombre de la organización)__.
	63: __(Nombre de la organización)__ planea organizar una variedad de eventos de recaudación de fondos para cubrir los costos y gastos asociados con ______________________. En la tabla siguiente, se muestran los eventos planificados y el monto previsto que se recaudará con cada evento.
	Text72: En la siguiente tabla, se desglosan las fuentes de financiación de __(nombre de la organización)__ y cómo se utilizarán los fondos.
	73: En la siguiente tabla, se muestran los gastos de ______________ necesarios para ________________ y para cubrir los costos asociados a las operaciones comerciales de la organización durante __(período)__.
	PERIOD 1OPERATING ACTIVITIES: 
	PERIOD 2OPERATING ACTIVITIES: 
	PERIOD 3OPERATING ACTIVITIES: 
	PERIOD 1Row2: 
	PERIOD 2Row2: 
	PERIOD 3Row2: 
	PERIOD 1Row3: 
	PERIOD 2Row3: 
	PERIOD 3Row3: 
	PERIOD 1Row4: 
	PERIOD 2Row4: 
	PERIOD 3Row4: 
	PERIOD 1TOTAL CASH FLOW FROM OPERATING ACTIVITIES: 
	PERIOD 2TOTAL CASH FLOW FROM OPERATING ACTIVITIES: 
	PERIOD 3TOTAL CASH FLOW FROM OPERATING ACTIVITIES: 
	PERIOD 1INVESTING ACTIVITIES: 
	PERIOD 2INVESTING ACTIVITIES: 
	PERIOD 3INVESTING ACTIVITIES: 
	PERIOD 1Row7: 
	PERIOD 2Row7: 
	PERIOD 3Row7: 
	PERIOD 1Row8: 
	PERIOD 2Row8: 
	PERIOD 3Row8: 
	PERIOD 1Row9: 
	PERIOD 2Row9: 
	PERIOD 3Row9: 
	PERIOD 1TOTAL CASH FLOW FROM INVESTING ACTIVITIES: 
	PERIOD 2TOTAL CASH FLOW FROM INVESTING ACTIVITIES: 
	PERIOD 3TOTAL CASH FLOW FROM INVESTING ACTIVITIES: 
	PERIOD 1FINANCING ACTIVITIES: 
	PERIOD 2FINANCING ACTIVITIES: 
	PERIOD 3FINANCING ACTIVITIES: 
	PERIOD 1Row12: 
	PERIOD 2Row12: 
	PERIOD 3Row12: 
	PERIOD 1Row13: 
	PERIOD 2Row13: 
	PERIOD 3Row13: 
	PERIOD 1Row14: 
	PERIOD 2Row14: 
	PERIOD 3Row14: 
	PERIOD 1TOTAL CASH FLOW FROM FINANCING ACTIVITIES: 
	PERIOD 2TOTAL CASH FLOW FROM FINANCING ACTIVITIES: 
	PERIOD 3TOTAL CASH FLOW FROM FINANCING ACTIVITIES: 
	PERIOD 1TOTALS: 
	PERIOD 2TOTALS: 
	PERIOD 3TOTALS: 
	NET CASH FLOW: 
	NET CASH FLOW2: 
	NET CASH FLOW3: 
	STARTING CASH BALANCE: 
	STARTING CASH BALANCE2: 
	STARTING CASH BALANCE3: 
	ENDING CASH BALANCE: 
	ENDING CASH BALANCE2: 
	ENDING CASH BALANCE3: 
	PERIOD 1ASSETS: 
	PERIOD 2ASSETS: 
	PERIOD 3ASSETS: 
	PERIOD 1Row2_2: 
	PERIOD 2Row2_2: 
	PERIOD 3Row2_2: 
	PERIOD 1Row3_2: 
	PERIOD 2Row3_2: 
	PERIOD 3Row3_2: 
	PERIOD 1Row4_2: 
	PERIOD 2Row4_2: 
	PERIOD 3Row4_2: 
	PERIOD 1Row5: 
	PERIOD 2Row5: 
	PERIOD 3Row5: 
	PERIOD 1TOTAL ASSETS: 
	PERIOD 2TOTAL ASSETS: 
	PERIOD 3TOTAL ASSETS: 
	PERIOD 1LIABILITIES: 
	PERIOD 2LIABILITIES: 
	PERIOD 3LIABILITIES: 
	PERIOD 1Row8_2: 
	PERIOD 2Row8_2: 
	PERIOD 3Row8_2: 
	PERIOD 1Row9_2: 
	PERIOD 2Row9_2: 
	PERIOD 3Row9_2: 
	PERIOD 1Row10: 
	PERIOD 2Row10: 
	PERIOD 3Row10: 
	PERIOD 1Row11: 
	PERIOD 2Row11: 
	PERIOD 3Row11: 
	PERIOD 1TOTAL LIABILITIES: 
	PERIOD 2TOTAL LIABILITIES: 
	PERIOD 3TOTAL LIABILITIES: 
	PERIOD 1EQUITY: 
	PERIOD 2EQUITY: 
	PERIOD 3EQUITY: 
	PERIOD 1Row14_2: 
	PERIOD 2Row14_2: 
	PERIOD 3Row14_2: 
	PERIOD 1Row15: 
	PERIOD 2Row15: 
	PERIOD 3Row15: 
	PERIOD 1Row16: 
	PERIOD 2Row16: 
	PERIOD 3Row16: 
	PERIOD 1Row17: 
	PERIOD 2Row17: 
	PERIOD 3Row17: 
	PERIOD 1TOTAL EQUITY: 
	PERIOD 2TOTAL EQUITY: 
	PERIOD 3TOTAL EQUITY: 
	TOTAL ASSETS: 
	TOTAL ASSETS2: 
	TOTAL ASSETS3: 
	TOTAL LIABILITIES AND EQUITY: 
	TOTAL LIABILITIES AND EQUITY2: 
	TOTAL LIABILITIES AND EQUITY3: 
	NOMBRE DE LA ORGANIZACIÓN SIN FINES DE LUCRO: NOMBRE DE LA ORGANIZACIÓN SIN FINES DE LUCRO
	FECHA DE PREPARACIÓN: 00/00/0000
	CONTACTO: Nombre del contacto Dirección de correo electrónico de contacto Número de teléfonoDirección Ciudad, estado y código postaldirecciónweb.com
	1: 
	 RESUMEN: El propósito de este plan es que __(nombre de la organización)__ detalle sus objetivos y la estrategia para proporcionar ____________ a _____________. En este plan, se incluyen el análisis de mercado, el plan de marketing, las estrategias de recaudación de fondos y ____________ de la organización sin fines de lucro. En él, también se proporcionan detalles sobre cada __(programa/actividad/evento)__ que llevará a cabo __(nombre de la organización)__ con el propósito de _____________________________.Los datos financieros proyectados en este plan muestran ______________________ dentro de un período __(plazo)__. 

	2: 
	1: __(Nombre de la organización)__ es una organización sin fines de lucro del tipo __(tipo de org.)__. Esta organización se encuentra en ___________________ y tiene la misión de ________________. __(Nombre de la organización)__ planea formar asociaciones con __________________ a fin de ______________. __(Nombre de la organización)__ beneficiará a esta comunidad en particular porque ____________________________. Las ofertas de __(programa/actividad/evento)__ que proporciona esta organización se crearon en respuesta directa a _______________________________.

	MIEMBRO DEL EQUIPORow1: 
	MIEMBRO DEL EQUIPORow2: 
	MIEMBRO DEL EQUIPORow3: 
	MIEMBRO DEL EQUIPORow4: 
	MIEMBRO DEL EQUIPORow5: 
	MIEMBRO DEL EQUIPORow6: 
	MIEMBRO DEL EQUIPORow7: 
	MIEMBRO DEL EQUIPORow8: 
	MIEMBRO DEL EQUIPORow9: 
	MIEMBRO DEL EQUIPORow10: 
	MIEMBRO DEL EQUIPORow11: 
	FUNCIÓNRow1: 
	FUNCIÓNRow2: 
	FUNCIÓNRow3: 
	FUNCIÓNRow4: 
	FUNCIÓNRow5: 
	FUNCIÓNRow6: 
	FUNCIÓNRow7: 
	FUNCIÓNRow8: 
	FUNCIÓNRow9: 
	FUNCIÓNRow10: 
	FUNCIÓNRow11: 
	METAOBJETIVO CLAVERow1: 
	METAOBJETIVO CLAVERow2: 
	METAOBJETIVO CLAVERow3: 
	METAOBJETIVO CLAVERow4: 
	METAOBJETIVO CLAVERow5: 
	METAOBJETIVO CLAVERow6: 
	INDICADOR DE ÉXITORow1: 
	INDICADOR DE ÉXITORow2: 
	INDICADOR DE ÉXITORow3: 
	INDICADOR DE ÉXITORow4: 
	INDICADOR DE ÉXITORow5: 
	INDICADOR DE ÉXITORow6: 
	3: 
	 ANÁLISIS DEL MERCADO Y LA INDUSTRIA: La industria en la que opera __(nombre de la organización)__ se puede describir como _______________________________________. Las tendencias de la industria que influyen en el mercado son _____________ y ________________.Algunos de los desafíos que enfrenta esta organización sin fines de lucro son ________________________. Esta organización planea superar estos desafíos a través de _______________. Las fortalezas y oportunidades que puede aprovechar esta organización son las siguientes: __________________________. También planeamos recurrir a _________________ con el fin de ____________________.El tamaño del mercado al que apunta __(nombre de la organización)__ es __(tamaño del mercado)__. Los segmentos del mercado de destino pueden describirse de la siguiente manera:

	GÉNERO: 
	EDAD: 
	NIVEL EDUCATIVO: 
	NIVEL DE INGRESOS: 
	INTERESES: 
	COMPORTAMIENTOS: 
	GÉNERO_2: 
	EDAD_2: 
	NIVEL EDUCATIVO_2: 
	NIVEL DE INGRESOS_2: 
	INTERESES_2: 
	COMPORTAMIENTOS_2: 
	4: 
	PLAN DE MARKETING: Para llegar a nuestro público objetivo y dar a conocer los servicios que ofrecemos, __(nombre de la organización)__ deberá implementar una variedad de actividades de marketing. Estas iniciativas incluyen _____(correo directo, llamadas telefónicas, comunicados de prensa, eventos, redes sociales, etc.)__________, ya que estos son los medios por los que podemos llegar con mayor eficacia a nuestro público objetivo. También planeamos crear una variedad de materiales de marketing, incluidos ______(volantes, folletos, carteles, etc.)_______.En la tabla siguiente, se incluyen nuestros objetivos de marketing y la línea de tiempo del primer __(período)__.

	INICIATIVA DE MARKETINGRow1: 
	INICIATIVA DE MARKETINGRow2: 
	INICIATIVA DE MARKETINGRow3: 
	INICIATIVA DE MARKETINGRow4: 
	INICIATIVA DE MARKETINGRow5: 
	METARow2: 
	METARow3: 
	METARow4: 
	METARow5: 
	METARow1: 
	VENCIMIENTORow2: 
	VENCIMIENTORow3: 
	VENCIMIENTORow4: 
	VENCIMIENTORow5: 
	VENCIMIENTORow1: 
	NOMBRE DE LA ORGANIZACIÓNRow1: 
	NOMBRE DE LA ORGANIZACIÓNRow2: 
	NOMBRE DE LA ORGANIZACIÓNRow3: 
	NOMBRE DE LA ORGANIZACIÓNRow4: 
	MONTO DEL COMPROMISO/PATROCINIORow1: 
	MONTO DEL COMPROMISO/PATROCINIORow2: 
	MONTO DEL COMPROMISO/PATROCINIORow3: 
	MONTO DEL COMPROMISO/PATROCINIORow4: 
	MONTO DEL COMPROMISO/PATROCINIOTOTAL AMOUNT: 
	TIPO DE EVENTORow1: 
	TIPO DE EVENTORow2: 
	TIPO DE EVENTORow3: 
	TIPO DE EVENTORow4: 
	MONTO PREVISTO DE LA RECAUDACIÓNRow1: 
	MONTO PREVISTO DE LA RECAUDACIÓNRow2: 
	MONTO PREVISTO DE LA RECAUDACIÓNRow3: 
	MONTO PREVISTO DE LA RECAUDACIÓNRow4: 
	MONTO PREVISTO DE LA RECAUDACIÓNTOTAL AMOUNT: 
	FUENTES DE FINANCIACIÓNRow1: 
	FUENTES DE FINANCIACIÓNRow2: 
	FUENTES DE FINANCIACIÓNRow3: 
	FUENTES DE FINANCIACIÓNRow4: 
	FUENTES DE FINANCIACIÓNRow5: 
	FUENTES DE FINANCIACIÓNRow6: 
	USO DE FONDOSRow1: 
	USO DE FONDOSRow2: 
	USO DE FONDOSRow3: 
	USO DE FONDOSRow4: 
	USO DE FONDOSRow5: 
	USO DE FONDOSRow6: 
	GASTORow1: CATEGORÍA 1
	GASTORow2: 
	GASTORow3: 
	GASTORow4: 
	GASTORow5: CATEGORÍA 2
	GASTORow6: 
	GASTORow7: 
	GASTORow8: 
	GASTORow9: CATEGORÍA 3
	GASTORow10: 
	GASTORow11: 
	GASTORow12: 
	CANT: 
	Row1: 
	Row2: 
	Row3: 
	Row4: 
	Row5: 
	Row6: 
	Row7: 
	Row8: 
	Row9: 
	Row10: 
	Row11: 
	Row12: 

	COSTORow1: 
	COSTORow2: 
	COSTORow3: 
	COSTORow4: 
	COSTORow5: 
	COSTORow6: 
	COSTORow7: 
	COSTORow8: 
	COSTORow9: 
	COSTORow10: 
	COSTORow11: 
	COSTORow12: 
	MONTORow1: 
	MONTORow2: 
	MONTORow3: 
	MONTORow4: 
	MONTORow5: 
	MONTORow6: 
	MONTORow7: 
	MONTORow8: 
	MONTORow9: 
	MONTORow10: 
	MONTORow11: 
	MONTORow12: 
	MONTOTOTAL: 
	ACTIVIDADES OPERATIVASRow1: 
	ACTIVIDADES OPERATIVASRow2: 
	ACTIVIDADES OPERATIVASRow3: 
	ACTIVIDADES DE INVERSIÓNRow1: 
	ACTIVIDADES DE INVERSIÓNRow2: 
	ACTIVIDADES DE INVERSIÓNRow3: 
	ACTIVIDADES DE FINANCIACIÓNRow1: 
	ACTIVIDADES DE FINANCIACIÓNRow2: 
	ACTIVIDADES DE FINANCIACIÓNRow3: 
	ACTIVOSRow1: 
	ACTIVOSRow2: 
	ACTIVOSRow3: 
	ACTIVOSRow4: 
	PASIVOSRow1: 
	PASIVOSRow2: 
	PASIVOSRow3: 
	PASIVOSRow4: 
	PATRIMONIORow1: 
	PATRIMONIORow2: 
	PATRIMONIORow3: 
	PATRIMONIORow4: 
	8: 
	 APÉNDICE: Se adjuntan aquí los documentos que respaldan la información proporcionada en el plan, incluidos  __________, ____________ y _______________.Elementos que se pueden adjuntar:• Investigación de mercado detallada• Currículums de personas clave• Información de la industria• Referencias profesionales• Material de respaldo 



