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2. DESCRIPCIÓN GENERAL DE LA EMPRESA 

2.1 ANTECEDENTES DE LA EMPRESA 
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3. PRODUCTOS Y SERVICIOS 
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Estos son algunos ejemplos de nuestras ofertas: (insertar imágenes a continuación) 

En la actualidad, contamos con los siguientes proveedores: 

PROVEEDOR 1 PROVEEDOR 2 

NOMBRE NOMBRE 

UBICACIÓN UBICACIÓN 

SUMINISTROS QUE 

PROPORCIONA A 

LA EMPRESA 

SUMINISTROS QUE 

PROPORCIONA 

A LA EMPRESA 

CONDICIONES DE 

PAGO 

CONDICIONES 

DE PAGO 
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4. ANÁLISIS DE MERCADO

4.1 DESCRIPCIÓN GENERAL DEL MERCADO Y LA INDUSTRIA 

4.2 MERCADO DE DESTINO 

Según la investigación de mercado que llevamos a cabo, nuestros clientes objetivo tienen las siguientes 

características en común: 

SEGMENTO 1 SEGMENTO 2 

EDAD EDAD 

GÉNERO GÉNERO 

OCUPACIÓN OCUPACIÓN 

NIVEL DE INGRESOS NIVEL DE INGRESOS 

NIVEL EDUCATIVO 

MÁS ALTO 

NIVEL EDUCATIVO 

MÁS ALTO 

ESTADO CIVIL ESTADO CIVIL 

4.3 COMPETENCIA 
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5. PLAN DE MARKETING 

5.1 ESTRATEGIA DE MARKETING 

 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

5.2 POSICIONAMIENTO 

 
 

 

 

 

 

5.3 PROMOCIÓN 
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5.4 DISTRIBUCIÓN 
 

 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

6. PLAN DE IMPLEMENTACIÓN 

6.1 PLAN DE PERSONAL 
 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

PERSONAL 
   

    

    

    

    

NÓMINA TOTAL 
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6.2 ANÁLISIS FODA 
 

FORTALEZAS (INTERNAS) DEBILIDADES (INTERNAS) 

1. 1. 

2. 2. 

3. 3. 

OPORTUNIDADES (EXTERNAS) AMENAZAS (EXTERNAS) 

1. 1. 

2. 2. 

3. 3. 

 
 
 
 
 

 

 

 

 

6.3 LÍNEA DE TIEMPO CON HITOS 

A continuación, se encuentra la línea de tiempo que prevemos para llevar a cabo las actividades clave: 
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7. PLAN Y ESTADOS FINANCIEROS

7.1 SUPOSICIONES CLAVE 

7.2 PREVISIÓN DE VENTAS 

Inserte a continuación un diagrama o gráfico que represente las previsiones de ventas: 
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7.3 ANÁLISIS DEL PUNTO DE EQUILIBRIO 

Inserte a continuación un diagrama o gráfico que represente el punto de equilibrio: 

7.4 ESTADO DE RESULTADOS PROYECTADO 

Inserte el estado de resultados proyectado a continuación: 
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7.5 ESTADO DE FLUJO DE CAJA PROYECTADO 

Inserte el estado de flujo de caja proyectado a continuación: 

7.6 BALANCE GENERAL PROYECTADO 

Insertar balance general proyectado a continuación: 
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8. APÉNDICE 
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PLANTILLA DE PLAN PARA 

PEQUEÑAS EMPRESAS PARA COMPLETAR 
 

 

 

 

 

DESCARGO DE RESPONSABILIDAD 

 

 

Todos los artículos, las plantillas o la información que proporcione Smartsheet en el sitio web son 

solo de referencia. Mientras nos esforzamos por mantener la información actualizada y correcta, 

no hacemos declaraciones ni garantías de ningún tipo, explícitas o implícitas, sobre la 

integridad, precisión, confiabilidad, idoneidad o disponibilidad con respecto al sitio web o la 

información, los artículos, las plantillas o los gráficos relacionados que figuran en el sitio web. Por 

lo tanto, cualquier confianza que usted deposite en dicha información es estrictamente bajo su 

propio riesgo. 
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	Text26: PRESENTADO POR:
	Text27: El nombre de nuestra empresa es _____________ y es una organización establecida como _____(sociedad anónima, asociación, otra)____. ____(Nombre de la empresa)___ se encuentra en _________ y está en actividad (o planea estarlo) desde ___________. El propósito de este plan de negocios es ______________ con el fin de _______________. Nuestra misión: _______________________________________.  Nuestra visión: ___________________________________________________________________. Los gerentes de ___(nombre de la empresa)___ serán __________ y ___________. La experiencia y las aptitudes que aportan incluyen _______________________________________________. Con la experiencia combinada del equipo directivo, además de la investigación de mercado, decidimos lanzar ___(producto o servicio)___. Lo que diferencia a ___(producto o servicio)___ de lo que se ofrece actualmente en el mercado es ____________. Creemos que podemos mantener una ventaja competitiva porque __________. Nuestros clientes residen, compran y trabajan en ___________, por lo que nuestro negocio se encuentra dentro de un radio de ____ kilómetros. Prevemos que ___(descripción del cliente objetivo)___ serán quienes generen el __% de las ventas. Utilizaremos una combinación de estrategias de marketing para promover ___(producto o servicio)___, incluidos ________, _________ y _________. También planeamos trabajar con __________ a fin de __________. Anticipamos que alcanzaremos un monto proyectado de aproximadamente $ ___________ en ventas anuales al final de los primeros 12 meses. Al final de _________, planeamos alcanzar un monto proyectado de $ _________ en ventas.  
	Text29: ___(Nombre de la empresa)___ se estableció porque _____________________________________________.   Nuestro objetivo principal es _____________________________________, y sabremos que lo logramos cuando ________________________________.  
	Text30: Apellido, nombre ___(nombre)___ es el/la ___(cofundador/a, gerente, etc.)___ de ___(nombre de la empresa)___. La formación educativa de ___(nombre)___ incluye ____________ y, entre su experiencia relacionada, se encuentra ________________________________________________________________. Apellido, nombre ___(nombre)___ es el/la ___(cofundador/a, gerente, etc.)___ de ___(nombre de la empresa)___. La formación educativa de ___(nombre)___ incluye ____________ y, entre su experiencia relacionada, se encuentra ________________________________________________________________.  
	Text31: Nuestras ofertas de ___(producto o servicio)___ incluyen _____________________________________. Los materiales necesarios para __________se obtendrán de _________________________________. Planeamos aprovechar las relaciones que desarrollamos con ______________ a fin de mantener bajos los costos de materiales. También planeamos establecer relaciones de trabajo positivas con ______________ para ayudar con ______________. Las alternativas que se encuentran actualmente en el mercado incluyen ___________, ____________ y ____________. Nuestro ___(producto o servicio)___ supera a las alternativas porque _________________________________________________. Algunas de las características únicas y deseables de ___(producto o servicio)___ incluyen _______________ y ________________.    
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	Text33: ___(Productos o servicios similares)___ están presentes en la industria de ___________ desde ________. El tamaño del mercado actual es de _________ y se proyecta un crecimiento del __% durante los próximos ___________. Actualmente, hay ___(número)___ competidores directos en ___(ubicación del negocio)___ y alrededores. Creemos que ___(nombre de la empresa)___ tendrá éxito en este ámbito porque ________________________________. Prevemos lograr un __% de la participación en el mercado para fines de ________ y un __% dentro de los próximos __(número)___ años. Las tendencias en esta industria muestran que ______________________________________________________.   
	Text34: Nuestros competidores directos son _____________ y _____________, que se encuentran en ____________. Venden ___(producto o servicio)__ a una tasa de __________ por _________. En ___(año)___, el margen de beneficio de ___(nombre del competidor)___ fue de ______________, que es ________ en comparación con el año anterior, y ha ________ un  _____% desde que la empresa comenzó sus actividades en ___(año)___. Actualmente tiene un _____% de participación en el mercado. Los clientes compran en este negocio porque ______________. Estamos seguros de que nuestra empresa puede atender mejor a nuestro mercado de destino porque ________________________.  
	Text35: Nuestra estrategia de marketing consiste en ____________________ para aumentar el tamaño de nuestra base de clientes inicial. Planeamos utilizar ___(canal de marketing)___ y ___(canal de marketing)___ para __________________. Además, la mayoría de nuestros nuevos clientes nos encontrarán ___________________________. ___(Nombre de la empresa)___ también planea llegar a los clientes nuevos y existentes a través de ___(materiales promocionales)___. Nuestra estrategia de fijación de precios es ____________________________________________________.  
	Text36: ___(Nombre de la empresa)___ planea posicionarse como una marca ________________. Planeamos lograr esto para ___________________ y __________________. Cuando los clientes objetivo piensen en nuestro producto, queremos que piensen ______________________________. 
	Text37: Planeamos recurrir a ______________ para promover nuestro negocio e impulsar su crecimiento. También tenemos pensado utilizar los siguientes tipos de comunicación para llegar a nuestro público: Publicidad (si corresponde) __________ (agregar aquí una descripción de los medios promocionales pagos que se utilizarán) __________. Ventas personales (si corresponde) ______________(agregar aquí una descripción de la estrategia de ventas personales)________________. Actividades de comunicación de marketing (si corresponde) ____________(agregar una descripción de los eventos o actividades de marketing que se realizarán)____________. Relaciones públicas (si corresponde) ____(agregar una descripción de las iniciativas que llevará a cabo para que la prensa difunda el negocio de forma positiva)____.  
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	Text38: Planeamos hacer llegar ___(producto o servicio)___ a nuestros clientes mediante los siguientes canales de distribución: ___(desarrollar aquí el plan de distribución; incluir la tienda en línea, los puntos de venta minoristas, la entrega a domicilio, etc.) _____________________________________________________________.  Estos métodos de distribución son las opciones más adecuadas para nuestro negocio ________________.     Para respaldar nuestras iniciativas de distribución, tendremos que formar asociaciones de negocios con ____________________ y planeamos hacerlo a más tardar ________________________________________.  
	Text39: En este momento, el plan de personal requiere un mínimo de _____(personal necesario)______ con el fin de _________________________. Se prevé que, durante el primer año, solo habrá ________________ para ejecutar y gestionar las operaciones. A medida que aumente la demanda, compraremos adicionales de _______________y contrataremos ___(personal adicional necesario)___.   
	Text40: 
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	Text42: Los ingresos aumentarán a una tasa del ___% durante los primeros ___(período)___, con un aumento de las ventas del ___% durante ______ debido a ________(datos históricos)_________. Para ser prudentes con los pronósticos, las proyecciones de ventas se calcularon deliberadamente bajas.   
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